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Planul

De Audit medical intern pe anii
2025-2026.



Scopiii auditului

Asigurarea evaluarii
sistematice a calitatii
serviciilor medicale,

respectarii protocoalelor

clinice, sigurantei

pacientului si eficientei

utilizarii resurselor
institutiei.

Ubiective

Verificarea respectarii
standardelor clinice.

Evaluarea documentatiei
medicale.

Domeniul audiat

Subdiviziunile
institutiei.

Documentatia
medicala.

Termen

August -
decembrie
anului 2025

A%

Tn Hppiirsml

anului

Responsabili

Vicedirector medical
Sefa serviciului de
Management al
calitatii serviciilor
medicale.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Vicedirector medical
Sefa serviciului de
Management al
calitatii serviciilor
medicale.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.



Ne Scopul auditului Obiective Domeniul audiat Termen Responsabili

Il Monitorizarea Imbunatatirea calitatii Rapoartele Trimestrial Vicedirector medical
indicatorilor de asistentei medicale acordate activitatii sectiilor Sefa serviciului economic
performanta pacientilor. Sefsectiei Resurse umane.

Vicedirector medical

Identificarea ) Sefa serviciului de
o . Siguranta .
neconformitatilor. Stabilirea L Semestrial Management al
) ) . pacientilor
masurilor corrective si calitatii serviciilor
preventive. Management medicale.
medicamentelor Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.
Medici In decursul R
Resurse umane si instruire. i ical anului vefa serviciului de
Asistente medicale Management al calitatii

serviciilor medicale.
Asistenta medicala
principals
Controlul IAAM
Sectia chirurgie,

sectia terapie. Permanent Medic epidemiolog



Scopul auditului Obiective

Evaluarea asistentei
medicale pacientilor
spitalizati.

Rezultatul asistentei medicale
acordate pacientilor spitalizati
in sectia recuperare.

Rezultatul asistentei medicale
acordate pacientilor spitalizati
in sectia chirurgie.

Domeniul audiat Termen

Fisele medicale Anual
pacientilor. Darea
de seama statistica.

) ) Noembrie 2025
Fisele bolnavului

de stationar

Fisele bolnavului lunie 2025
de stationar

Responsabili

Vicedirector medical
Sefa SMC.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Vicedirector medical
Sefa SMC.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Vicedirector medical
Sefa SMC.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.



Scopui audituiui

Obiective

Profilul de paturi, indeplinirea.

Volumul de activitatea
sectiilor spitalului in primul
semestru a anului 2025

Evaluarea satisfactiei
angajatilor

Evaluarea volumului acordat
de asistenta medicala
spitaliceasca pe anul 2025.

Domeniul audiat

Darea de seama
statistica.

Darea de seama
statistica.

Chestionare.

Darile de seama
statistice

Termen

Il semestry
anului 2025

Septembrie
anului 2025

Noembrie 2025

lanuarie 2026

Responsabili

Vicedirector medical
$efa SMC.
Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Vicedirector medical
Sefa SMC.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Vicedirector medical
$efa SMC.

§efa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Vicedirector medical
$efa SMC.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.



10.

Scopulauditului

Objective

Auditul profilului de paturi pe
anul 2025.

Activitatea chirurgicala de
stationar pe anul 2025

Evaluarea gradului de
satisfactie a pacientilor.

Evaluarea gradului de
satisfactie a angajatilor.

Domcniul audiat

Darea de seama
statistica.

Documentatia
medicala

Chestionare

Chestionare

Termen

lanuarie 2026

Februarie 2026

Mai 2026

lunie 2026

Responsabili

Vicedirector medical
Sefa SMC.
Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Vicedirector medical
Sefa SMC.

Sefa cabinetului
informatica si
statistica medicala.

Sefa SMC.
Asistenta medicala
principala.

Sefii de sectii.

Sefa SMC.
Asistenta medicala
principala.

gefii de sectii.
$efResurse umane



11.

12.

13.

14.

Sconul audituliii

Ohiprrivp

v
Imbunatatirea tratamentului
pacientilor cu pneumonie.

Triajul pacientilor in camera

de garda.

Evaluarea fiselor medicale
pacientilor cu cazul de deces
pe | semestru anului 2026.

Analiza a consumului de

antibiotice corelata cu

rezistenta antimicrobiana pe |

semestru anului 2026

TOnmenin] nudint

Fisele medicale

La locul de lucru

Fisele medicale
pacientilor
decedati

Fisele medicale

Term PAn

Mai 2026

lunie 2026

lulie 2026

August 2026

Responsabili

Vicedirector medical
Sefa cabinetului
informatica si statistica
medicala.

Sefa SMC.
Asistenta medicala
principals.

Vicedirector medical
Sefa cabinetului
informatica si statistica
medicala.

Vicedirector medical
Medic epidemiolog
Sefa cabinetului
informatica si statistica
medicala.



15.

16.

17.

Scopul auditului

Obiective

Respectarea regulilor de
pSstrare si repartizare a
medicamentelor pe grupe
separat in raport cu grupele
toxicologice , modul de
administrare.

Evaluarea truselor medicale
pentru acordarea primului
ajutor in caz de urgente
medicale si completate in
conformitate cu actele
nonnative in subdiviziunile
institutiei.

Nivelul validSrii cazurilor
codificate prin sistemul DRG.

Sefa smc  C

Domeniul audiat

Sectiile institutiei

Trusele medicale

Veltman C.

Termen

Septembrie
2026

Octombrie
2026

Noembrie 2026

Responsabili

Vicedirector medical
Farmacist diriginte
Asistenta medicals
principals

Vicedirector medical
Asistenta medicala
principals

Vicedirector medical
Sefa SMC.



